
สรุปสถิติการใหบริการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ประจําป 2563 

ประจําเดือนสิงหาคม 2563 

1. กลุมงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ตาราง  การดําเนินงานดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ (สถานะการพัฒนาระบบ : ระหวางพัฒนา/ปรับปรุง) 

ระบบงาน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สงิหาคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

 ระบบแฟมสะสมผลงาน e-Portfolio 

แผนพัฒนาระบบป : 2563 -> 2564 

ผูดําเนินการ : นายวิชชากร คูหาทอง 

5 %  

ระบบและเว็บไซตการสอบประกนัฯ คอมพิวเตอร 

แผนพัฒนาระบบป : 2563 

ผูดําเนินการ : นายวิชชากร คูหาทอง 

80 %     

- ฟงกชันการเขาใชงานของอาจารยท่ีปรึกษา                  

- ฟงกชันเรียกดูรายละเอียดของนักศึกษา                  

- ฟงกชันแสดงผลเทียบขอมลูจากระบบสวนกลาง

ของระบบ 
                 

- ฟงกชันจัดการไสลด                  

- ฟงกชันสิทธ์ิการใชงานของบุคลากรระดับบริหาร

ของหนวยงานตาง ๆ 
                 

- ฟงกชันเรียกดูรายช่ือนักศึกษาแยกรายสาขา                  

- ยายฐานขอมูลไปเบอร 108                   

- ปรับรอบการสอบใหสามารถเปดไดหลายรอบ

สอบตอวัน 
                 

ระบบจัดการวัสดุ ครุภัณฑ 

แผนพัฒนาระบบป : 2563 

ผูดําเนินการ : นายมนัสชนก กาละภกัดี 

60 %     



ระบบงาน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สงิหาคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

- ออกแบบหนาจอ                  

- ฟงกชันดึงขอมูลจากระบบเดิม                  

- ออกแบบฐานขอมูลของระบบใหม                  

- ฟงกชันการแสดงรายการและจัดการขอมูล

ครุภณัฑ 
                 

- ฟงกชันการจัดการสถานท่ีท่ีมคีรุภณัฑ                  

- ฟงกชันคนหารายการครุภณัฑ                  

- ฟงกชันบันทึกภาพครุภัณฑ                  

- ฟงกชันแสดง QR Code สาํหรับรายการ

ครุภณัฑ 
                 

- ฟงกชันแสดงประวัติการใชครภุณัฑ                  

- ฟงกช่ันรายงานสรุป รายการครุภณัฑ (ตอ)                  

- ปรับปรุงฟงกช่ันการแสดงภาพครภุัณฑ และการ

จัดการภาพ 
                 

- ปรับปรุงฟงกช่ัน Ajax สําหรับการจัดการหนา

หลักและหนาสวนยอย และการจดัการ 

Redirect และ Route 

                 

- ปรับปรุงฟงกช่ันจัดการ SESSION สําหรับขอมลู

ผุใช และการสิทธ์ิการเขาถึงขอมลูตามรายการ 
                 

- เสร็จสิ้น Phase 1 (การจัดการขอมูลครภุณัฑ + 

รายการครุภณัฑของฉัน + การตรวจเช็ค

ครุภณัฑ + สรปุรายการครภุณัฑ) 

                 

ระบบสรางแบบสอบถามออนไลน 

แผนพัฒนาระบบป : 2563 
70 %     



ระบบงาน 
ผลการ

ดําเนินงาน 

พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สงิหาคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ผูดําเนินการ : นางสาวบุษรินทร ง้ิวราย 

- สรางรูปแบบ Form dynamic                  

- รับ Requirement ของระบบ                  

- สรางรูปแบบ Form dynamic                  

- ฟงกชันแสดงแบบสอบถาม                  

- ฟงกชันแบบสอบถามแบบเมตริก                  

- ฟงชันการ validate                  

- ฟงกชันการบันทึกขอมูลแบบสอบถาม                  

- ฟงกชันการแสดงผลแบบตัวเลือก                  

- ฟงกชันการพิมพแบบสอบถามและรายงาน                  

- ฟงกชันแสดงรายละเอียดการตอบแบบสอบถาม                  

- ปรับปรุงฟงกชันการบันทึกสรางภายใน

แบบสอบถาม 
                 

- ปรับปรุงหนาจอการบันทึก                  

- ปรับปรุงฟงกชันบันทึกตัวเลือก ใหสามารถ

บันทึกไดหลายตัวเลือก 
                 

- ออกแบบโครงสรางและหนาจอ การสราง

แบบสอบถาม 
                 

สรุปการพัฒนาระบบ 

การปรับปรุงและพัฒนาระบบเสร็จสิ้นตามแผนพัฒนาระบบป 2563 จํานวน 12 ระบบ จากจํานวนการปรับปรุงและพัฒนาระบบตามแผนพัฒนาระบบท้ังสิ้น 18 ระบบ คิดเปนรอยละ 66.67 

* เนื่องจากเกิดสถานการณโรคระบาด COVID-19 จึงไดพัฒนาระบบเพ่ิมขึ้นเพ่ือรองรับการทํางานหรือตามโครงการพ้ืนฟูเศรฐกิจฯ อีกท้ังสิ้นจํานวน 7 ระบบ  



2. กลุมงานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

ตาราง แสดงสถิติการใหบริการงานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สํานัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยากา

รจัดการ 

เทคโนโลยี 

การเกษตร

ฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สํานักงาน

อธิการบดี 

สํานัก

วิทย

บริการฯ 

สํานัก 

ศิลปะฯ 

สํานัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

งานบริการดานขอมูลบัญชีผูใชงานเครือขาย 

งานบริการขอใชงาน

บัญชีผูใชงานเครือขาย  
160 15 2 16 1 - - - - - - - 194 แอคเคาท 

งานบริการตออายบัุญชี

ผูใชงานเครือขาย 
1 1 - - - - - - - - - - 2 แอคเคาท 

งานบริการเปลี่ยน

รหัสผาน 
118 41 14 55 18 - - - - - - - 246 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน 
95 30 15 29 14 - - - - - 3 - 186 ครั้ง 

งานบริการขอใชงาน 

office365 
- - - - - - - - - - - - - แอคเคาท 

งานลงทะเบียนอุปกรณ 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรส 
346 121 82 91 23 - - - - - 7 - 670 แอดเดรส 

งานบริการดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

งานบริการแกไขปญหา

ระบบเครือขาย 
- - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

งานบริการดานขอมูลบัญชีผูใชงานเครือขาย 

งานบริการขอใชงาน

บัญชีผูใชงานเครือขาย 
1 1 - - - - 1 - - - - - 3 แอคเคาท 



หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สํานัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยากา

รจัดการ 

เทคโนโลยี 

การเกษตร

ฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สํานักงาน

อธิการบดี 

สํานัก

วิทย

บริการฯ 

สํานัก 

ศิลปะฯ 

สํานัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

งานบริการเปลี่ยน

รหัสผาน 
2 3 - - 1 - 3 - - - - - 9 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน 
1 1 - - 2 - - - - - - - 4 ครั้ง 

งานบริการขอใชงาน 

office365 
1 - 2 - - - - - - 1 - - 4 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน office365 
3 1 - - 2 - - 1 - 1 - - 8 ครั้ง 

งานลงทะเบียนอุปกรณไรสาย 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรส 
2 12 10 - 4 - 6 - 1 4 1 - 40 แอดเดรส 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรสหนวยงาน 
- - 1 - 6 - - 1 - - - - 8 แอดเดรส 

งานบริการดาน Software License 

Download Software 

License 
16 13 27 1 16 2 6 54 - - - - 135 ครั้ง 

งานบริการดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

งานบริการแกไขปญหา

ระบบเครือขาย 
- - - - - - - - - - 1 - 1 ครั้ง 

งานบริการตดิตั้งระบบ

เครือขายเพ่ิมเตมิ 
- - - - - - 1 - - - - - 1 ครั้ง 

งานบริการสรางเว็บไซต

และฐานขอมลู 
- - - - - - - - 2 - - - 2 เว็บไซต 



หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สํานัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยากา

รจัดการ 

เทคโนโลยี 

การเกษตร

ฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สํานักงาน

อธิการบดี 

สํานัก

วิทย

บริการฯ 

สํานัก 

ศิลปะฯ 

สํานัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

หนวยงานภายนอก 

บัญชีผูใชงานเครือขาย

ภายนอก 
- - - - - - - - - - - 

9 

(450) 

9 

(450) 

ครั้ง 
(แอคเคาน) 

งานตรวจสอบ เฝาระวังระบบเครือขาย 

งานแกไขปญหาจาก 

การตรวจสอบเฝาระวัง 
1 - - 1 - - 3 2 - - - - 7 ครั้ง 

งานบริการซอมบํารุงอุปกรณคอมพิวเตอรและดูแลอุปกรณคอมพิวเตอร โสตทัศนูปกรณ หองบริการคอมพิวเตอรและหองประชุม 

งานซอมบํารุงอุปกรณ

คอมพิวเตอร 
1 1 4 1 1 - 1 1 1 - - - 11 ครั้ง 

งานยืม-คืนอุปกรณ

คอมพิวเตอร 
- - 5 - - - 1 - - - - - 6 ครั้ง 

สถานท่ี 

 

รายการ 

หองประชุม หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

รวม หนวยนับ 
หองประชุมพระบาง หองเรียนพระบาง หองประขุมราชพฤกษ 

LAB 1 
(36 เคร่ือง) 

LAB 2 
(43 เคร่ือง) 

LAB 3 
(54 เคร่ือง) 

LAB 4 
(41 เคร่ือง) 

Training1 
(42 เคร่ือง) 

Training2 

 (28 เครื่อง) 

งานตรวจสอบ ดูแล

อุปกรณคอมพิวเตอร 

โสตทัศนูปกรณ  

5 - 1 8 16 25 7 6 20 88 ครั้ง 

5 - 1 23 35 51 40 49 - 146 เครื่อง 

งานบํารุงรักษาระบบสํารองไฟฟาและระบบควบคุมอุณหภูมิหองปฏิบัติการระบบเครือขาย 

อุปกรณ 

สถานท่ี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ศูนยยานมัทรี 

รวม หนวยนับ เคร่ืองกําเนิดไฟฟา 

(Generator) 

เคร่ืองสํารองไฟฟา 

(UPS) 

เคร่ืองปรับอากาศ 

(Precision Air) 

เคร่ืองกําเนิดไฟฟา 

(Generator) 

เคร่ืองสํารองไฟฟา 

(UPS) 

เคร่ืองปรับอากาศ 

(Precision Air) 

อาคาร 4 / อาคาร 1 9  9 9 2 2 2 33 ครั้ง 

อาคาร 15 / อาคาร 11 10 10 10 - - - 30 ครั้ง 
 

 



งานบริการและสถิติการใชงาน Google Account 

งานบริการ 

 

จํานวนสถิติ 

บัญชี Google Account (แอคเคาท) การใชงาน Google 

User Active 

(Account) 

การสรางบัญชีผูใชใหม 

(Account) 

การกําหนด

รหัสผานใหม (ครั้ง) 

การเขาใชงาน  

(ครั้ง) 

การเขาใขงานท่ีไมนาไวใจ  

(ครั้ง) 

การใชงาน Meet 

(ครั้ง) 

การใชงาน Calendar  

(ครั้ง) 

จํานวนการใชงาน 30,480 220 100 15,127 415 10,736 7,581 
 

สถิติการใชงานบริการ Office365 

งานบริการ 

จํานวนสถิติ 

การใชงาน Office365 

การเขาใชงาน (ครั้ง) การใชงาน OneDrive  (ครั้ง) การใชงาน Team (Account) การใชงาน Team Meeting (ครั้ง) 

จํานวนการใชงาน 4,434 1,628 539 319 
 

 

     
 

ขอมูลการใชงานผานระบบฯ

งานบริการดานขอมูลบัญชีผูใชงาน งานลงทะเบียนอุปกรณ งานบริการดาน Software License

ขอมูลดานการใหบริการระบบเครือขายฯ

งานดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย งานตรวจสอบ เฝาระวังระบบเครือขาย

งานบริการซอมบํารุงอุปกรณและสถานท่ี งานบํารุงรักษาระบบสํารองไฟฟา

718 แอดเดรส, 36.65 % 

1,106 ยูสเซอร, 56.46 % 

135 ครั้ง, 6.89 % 

63 ครั้ง, 26.58 % 

6 ครั้ง, 1.69 % 

163 ครั้ง, 68.78 % 

7 ครั้ง, 2.95 % 



3. กลุมงานวิชาการคอมพิวเตอร 

ตาราง แสดงสถิติการใหดานงานสอบประกันคุณภาพคอมพิวเตอร  

ลําดับ คณะ 

ภาคปกติ ภาค กศ.บป. 

สมัคร ขาดสอบ เขาสอบ สอบไมผาน สอบผาน สมัคร ขาดสอบ เขาสอบ สอบไมผาน สอบผาน 

1. คณะครุศาสตร 72 8 64 21 43 - - - - - 

2. คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 24 6 18 10 8 2 2 - - - 

3. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 81 11 70 33 37 12 2 10 8 2 

4. คณะวิทยาการจัดการ 66 9 57 24 33 26 7 19 8 11 

5. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 37 2 35 10 25 - - - - - 

รวมท้ังหมด 280 36 244 98 146 40 11 29 16 13 
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ภาคปกติ ภาคกศ.บป.

สอบผาน

สอบไมผาน

ขาดสอบ

146 คน, 52.14 % 

98 คน, 35.00 % 

36 คน, 12.86 % 

13 คน, 32.50 % 

16 คน, 40.00 % 

11 คน, 27.50 % 



4. กลุมงานบริการคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

ตาราง แสดงสถิติการใหดานงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สํานัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม 

หนวย

นับ 
ครุ

ศาสตร 

มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยาการ

จัดการ 

เทคโนโลยี 

การ

เกษตรฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สํานักงาน

อธิการบดี 

สํานักวิทย

บริการ 

สํานัก 

ศิลปะฯ 

สํานัก

สงเสริม

วิชาการ 

บัณฑิต

วิทยาลัย 

งานบริการคอมพิวเตอรฯ 5 59 9 9 -        82 ครั้ง 

งานขอใชสถานท่ี 3 9 38 1 - - 4 1 - 3 - 5 64 ครั้ง 

สถานท่ี 

 

รายการ 

หองประชุม หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

รวม หนวยนับ 
หองประชุมพระบาง หองเรียนพระบาง หองประขุมราชพฤกษ 

LAB 1 
(41 เคร่ือง) 

LAB 2 
(43 เคร่ือง) 

LAB 3 
(54 เคร่ือง) 

LAB 4 
(37 เคร่ือง) 

Training1 
(42 เคร่ือง) 

Training2 
 (28 เคร่ือง) 

จํานวนการใชสถานท่ี 5 - 1 8 16 25 7 6 20 88 ครั้ง 

       

 

 ผูรวบรวมและจัดทํารายงาน     วันท่ี 3 กันยายน 2563 . 

 ผูตรวจรายงาน    วันท่ี 3 กันยายน 2563 . 

 3 กรกฎาคม 2563 

3 กรกฎาคม 2563 

 2 ครั้ง, 25.00 % 

6 ครั้ง, 33.33 % 

12 ครั้ง, 66.67 % 
6 ครั้ง,  75.00 % 

งานบริการคอมพิวเตอรฯ

ครุศาสตร มนุษยศาสตร

วิทยาศาสตร วิทยาการจัดการ

เทคโนฯเกษตร-อุต

งานขอใชสถานท่ี

คณะ สถาบัน/สํานัก หนวยงานภายนอก

จํานวนการใชสถานท่ี

หองประชุม หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร

5 คน, 6.10 % 

59 คน, 71.95 % 

9 คน, 10.98 % 

9 คน, 10.98 % 

51 คน, 79.69 % 

8 คน, 12.50 % 

5 คน, 7.81 % 

82 คน, 93.18 % 

6 คน, 6.82 % 


