
สรุปสถิติการใหบริการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ประจำปงบประมาณ 2565 

ประจำเดือนมกราคม 2565 

1. กลุมงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ตาราง  การดำเนินงานดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ (สถานะการพัฒนาระบบ : ระหวางพัฒนา/ปรับปรุง) 
 

ระบบงาน ผลการดำเนินงาน มกราคม 2565 ปญหา / อุปสรรค 

NSRU Warehouse 

แผนพัฒนาระบบป : N/A 

ผูดำเนินการ : นายนภดล แข็งการนา,นายวิชชากร คูหาทอง 

N/A - เตรียมขอมูล Dashboard 

- สรุปความตองการ dashboard สำหรับผูบริหาร 

- ดำเนินการปรับปรุงขอมูลตาม Requirement 

1. ขอมูลท่ีใชในการ

ดำเนินการยังไมเปนปจจุบัน 

*** งานเรงดวน 

NSRU Dashboard 

แผนพัฒนาระบบป : N/A 

ผูดำเนินการ : นายนภดล แข็งการนา,นายวิชชากร คูหาทอง 

N/A - เตรียมขอมูล Dashboard 

- สรุปความตองการ dashboard สำหรับผูบริหาร 

- ดำเนินการปรับปรุงขอมูลตาม Requirement 

ระบบสรางเอกสารออนไลน (e-Document) 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นายนภดล แข็งการนา  

30 % - หนาแบบฟอรมสำหรับการกรอกขอมูล 

- หนาแสดงผลและคนหาเอกสาร 

- การคัดลอกเอกสาร 

 

ระบบบันทึกขอมลูภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นางสาวกุลดา สวนสลา 

 - แกระบบภาวะการมีงาน connect กับขอมูลกลุมหัวหนา

หลักสูตร 

- การอัพเดตขอมูลบัณฑิต 

- แกไขสิทธิ์การเขาถึงของระบบ 

 

ระบบจัดการงานวิจัย 

แผนพัฒนาระบบป : 2564 

ผูดำเนินการ : นางสาวบุษรินทร ง้ิวราย 

90 % - ศึกษา api  จากระบบ nriis 

- ปรับปรุงฟงกชันการเรียกใช nriis api 

- ปรับปรุงฟงกชันการนำเขา ขอมูลผลงานตีพิมพ 

- ปรับปรุงฟงกชัน การนำเขาขอมูลรายละเอียดของนักวิจัย 

- ปรับปรุงการดึงขอมูล และนำเขา ขอเสนอการวิจัยหรือ

โครงการวิจัย 

  



ระบบงาน ผลการดำเนินงาน มกราคม 2565 ปญหา / อุปสรรค 

ระบบประชุมออนไลน 

 แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นายมนัสชนก กาละภกัดี 

50 % - ปรับฟงกชั่น บันทึกรายการประชุมและผูเขารวมใหม (ตอ) 

- ฟงกชั่น api เพ่ือ generate pdf สำหรับออกเอกสารสวนท่ี 1 

สวนท่ี 2 

- ปรับฟงกชั่น บันทึกรายการประชุมและผูเขารวมใหม (ตอ) 

- ฟงกชั่น แสดงรายการท่ีตองเขารวมการประชุม 

- ฟงกชั่น บันทึกและพิมพขอมูล มติท่ีประชุม 

 

ระบบแฟมสะสมผลงาน e-Portfolio 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นายวิชชากร คูหาทอง 

70 % - เพ่ิมฟงกชัน ภาระงานสอนอ่ืน ๆ ในการคำนวณคางาน 

- จัดทำหนาสรุปขอมูลภาระงานของตนเอง สามารถเลือกดู

ยอนหลังได 

 

ระบบบริหารจัดการบัญชีเงินเดือน 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นางสาวกุลดา สวนสลา 

25 % -  

ระบบรวมบริการสารสนเทศ (NSRU Workspace) 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นายนภดล แข็งการนา 

N/A   

ระบบรับสมัครงาน 1T1U 

แผนพัฒนาระบบป : ขอความอนุเคราะห (2565) 

ผูดำเนินการ : นางสาวบุษรินทร ง้ิวราย 

100 %  *** งานเรงดวน 

แบบสำรวจการลดหยอนภาษี 

 แผนพัฒนาระบบป : ขอความอนุเคราะห (2565) 

ผูดำเนินการ : นางสาวกุลดา สวนสลา 

100 %  *** งานเรงดวน 

ระบบสรุปบัญชีเงินเดือน e-Payroll 

แผนพัฒนาระบบป : 2564 ปรับปรุง 1 

ผูดำเนินการ : นางสาวกุลดา สวนสลา 

N/A   

เว็บไซตมหาวิทยาลัยฯ (model change) 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 
N/A   



ระบบงาน ผลการดำเนินงาน มกราคม 2565 ปญหา / อุปสรรค 

ผูดำเนินการ : นายนภดล แข็งการนา  

, นางสาวกุลดา สวนสลา 

เว็บไซตกองการเจาหนาท่ี 

แผนพัฒนาระบบป : N/A ขอความอนุเคราะห 

ผูดำเนินการ : นางสาวบุษรินทร ง้ิวราย 

100 %   

ระบบประกาศและรับสมัครงานออนไลน 

แผนพัฒนาระบบป : N/A ขอความอนุเคราะห 

ผูดำเนินการ : นายวิชชากร คูหาทอง 

100 %   

ระบบประเมนิเลื่อนขัน้เงินเดือน 

แผนพัฒนาระบบป : 2565 

ผูดำเนินการ : นางสาวกุลดา สวนสลา 

100 %   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. กลุมงานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

ตาราง แสดงสถิติการใหบริการงานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สำนัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยาการ

จัดการ 

เทคโนโลยี 
การเกษตรฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สำนักงาน

อธิการบดี 

สำนัก

วิทย

บริการฯ 

สำนัก 

ศิลปะฯ 

สำนัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

งานบริการดานขอมูลบัญชีผูใชงานเครือขาย 

งานบริการขอใชงาน

บัญชีผูใชงานเครือขาย  
6 11 - 2 5 - - - - - - - 24 แอคเคาท 

งานบริการตออายบัุญชี

ผูใชงานเครือขาย 
- - - - - - - - - - - - - แอคเคาท 

งานบริการเปลี่ยน

รหัสผาน 
16 19 12 6 3 - - - - - - - 56 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน 
35 29 19 18 8 - - - - - 2 - 111 ครั้ง 

งานบริการขอใชงาน 

office365 
     - - - - - - - - แอคเคาท 

งานลงทะเบียนอุปกรณ 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรส 
7 5 9 7 2 - - - - - - - 30 แอดเดรส 

งานบริการดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

งานบริการแกไขปญหา

ระบบเครือขาย 
- - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

งานบริการดานขอมูลบัญชีผูใชงานเครือขาย 

งานบริการขอใชงาน

บัญชีผูใชงานเครือขาย 
1 - 1 - 1 1 5 - - - 2 - 11 แอคเคาท 



หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สำนัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยาการ

จัดการ 

เทคโนโลยี 
การเกษตรฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สำนักงาน

อธิการบดี 

สำนัก

วิทย

บริการฯ 

สำนัก 

ศิลปะฯ 

สำนัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

งานบริการเปลี่ยน

รหัสผาน 
1 - - - - - 1 - - 1 1 - 4 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน 
3 - - - - 1 6 - - - - - 10 ครั้ง 

งานบริการขอใชงาน 

office365 
1 - - 1 - - - 2 - - - - 4 ครั้ง 

งานบริการแจงลมื

รหัสผาน office365 
3 3 1 1 - - 1 3 - - 3 - 15 ครั้ง 

งานลงทะเบียนอุปกรณไรสาย 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรส 
9 4 6 1 1 2 11 3 - 1 6 - 44 แอดเดรส 

งานบริการลงทะเบียน

แมคแอดเดรสหนวยงาน 
- - - - - - 1 - - - - - 1 แอดเดรส 

งานบริการดาน Software License 

Download Software 

License 
10 13 34 2 2 - 9 53 - 8 3 - 134 ครั้ง 

งานบริการดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย             

งานบริการแกไขปญหา

ระบบเครือขาย 
- - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

งานบริการตดิตั้งระบบ

เครือขายเพ่ิมเตมิ 
- - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

งานบริการสรางเว็บไซต

และฐานขอมลู 
- - - - - - - 1 - - - - 1 เว็บไซต 



หนวยงาน 

 

 

รายการ 

คณะ สถาบัน/สำนัก 

หนวยงาน

ภายนอก 
รวม หนวยนับ 

ครุศาสตร 
มนุษย 

ศาสตรฯ 

วิทยา 

ศาสตรฯ 

วิทยาการ

จัดการ 

เทคโนโลยี 
การเกษตรฯ 

สถาบัน 

วิจัย 

สำนักงาน

อธิการบดี 

สำนัก

วิทย

บริการฯ 

สำนัก 

ศิลปะฯ 

สำนัก

สงเสริม

วิชาการฯ 

บัณฑิต

วิทยาลัย/

รร.สาธิตฯ 

หนวยงานภายนอก 

บัญชีผูใชงานเครือขาย

ภายนอก 
- - - - - - - - - - - 

1 

(3) 

1 

(3) 

ครั้ง 
(แอคเคาน) 

งานตรวจสอบ เฝาระวังระบบเครือขาย 

งานแกไขปญหาจาก 

การตรวจสอบเฝาระวัง 
1 1 - - - - 2 4 - - - - 8 ครั้ง 

งานบริการซอมบำรุงอุปกรณคอมพิวเตอรและดูแลอุปกรณคอมพิวเตอร โสตทัศนูปกรณ หองบริการคอมพิวเตอรและหองประชุม 

งานซอมบำรุงอุปกรณ

คอมพิวเตอร 
1                    2 1 - - 2 10 - - - 2 - 18 ครั้ง 

งานยืม-คืนอุปกรณ

คอมพิวเตอร 
- - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

สถานท่ี 

 

รายการ 

หองประชุม หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

รวม หนวยนับ 
หองประชุมพระบาง หองเรียนพระบาง หองประชุมราชพฤกษ 

LAB 1 
(36 เคร่ือง) 

LAB 2 
(43 เคร่ือง) 

LAB 3 
(54 เคร่ือง) 

LAB 4 
(41 เคร่ือง) 

Training1 
(42 เคร่ือง) 

Training2 

 (28 เครื่อง) 

งานตรวจสอบ ดูแล

อุปกรณคอมพิวเตอร 

โสตทัศนูปกรณ  

- - - - - - - - - - ครั้ง 

- - - - - - - - - - เครื่อง 

งานบำรุงรักษาระบบสำรองไฟฟาและระบบควบคุมอุณหภูมิหองปฏิบัติการระบบเครือขาย 

อุปกรณ 

สถานท่ี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ศูนยยานมัทรี 

รวม หนวยนับ เคร่ืองกำเนิดไฟฟา 

(Generator) 

เคร่ืองสำรองไฟฟา 

(UPS) 

เคร่ืองปรับอากาศ 

(Precision Air) 

เคร่ืองกำเนิดไฟฟา 

(Generator) 

เคร่ืองสำรองไฟฟา 

(UPS) 

เคร่ืองปรับอากาศ 

(Precision Air) 

อาคาร 4 / อาคาร 1 7 7 7 3 3 3 30 ครั้ง 

อาคาร 15 / อาคาร 11 7 7 7 - 3 3 27 ครั้ง 
 

 

 



งานบริการและสถิติการใชงาน Google Account 

งานบริการ 

 

 

จำนวนสถิติ 

บัญชี Google Account (แอคเคาท) การใชงาน Google 

User Total 

(Account) 

การสรางบัญชีผูใช

ใหม 

(Account) 

การกำหนด

รหัสผานใหม 

(ครั้ง) 

การเขาใช

งาน  

(ครั้ง) 

การใชงาน 

Meet 

(ครั้ง) 

การใชงาน 

Class 

Room 

(ช้ันเรียน) 

พ้ืนท่ีเก็บ

ขอมูลท่ีใช

งานรวม 

(TB) * 

Gmail 

Storage used 

(GB) 

Drive 

Storage used 

(TB) 

Photos 

Storage used 

(TB) 

Shared Drive 

Storage used 

(TB) 

จำนวนการใชงาน 34,430 14 74 21,299 99,000 1,446 150.73 640 142.40 7.68 6.40 
 

* พื้นที่เก็บขอมูลที่สามารถใชงานไดในรุน Education Fundamentals (มหาวทิยาลัยใชงานรุนนี้อยู) โดยใหพืนที่เก็บขอมูลระบบคลาวดที่ใชรวมกันทั้งองคกรขนาด 100 TB   

 

 

สถิติการใชงานบริการ Office365 

งานบริการ 

 

จำนวนสถิติ 

การใชงาน Office365 

การเขาใชงาน 

(Account) 

การใชงาน OneDrive  

(Account) 

พ้ืนท่ีใชงานรวม  

OneDrive (TB) 

การใชงาน Team  

(Account) 

การใชงาน Team Meeting 

(ครั้ง) 

จำนวนการใชงาน 11,543 4,091 21.73 579 1,252 
 

 

 

 

รายงานผลการเฝาระวัง ตรวจสอบและบำรุงรักษา ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ประจำเดือนมกราคม 2565 

1. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบเครือขาย มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 2 คร้ัง ดังนี้ 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณท่ีมีความผิดปกติ ดำเนินการแกไข 

10/1/2565 อุปกรณกระจายสัญญาณเครือขาย (Switch) หอพักเทวาพิทักษ  

หอพักสุขาวดี หอพักเทพธิดาและอาคารสาขาวิชาศลิปกรรม 

ทำงานผิดปกติ เน่ืองจากสายสัญญาณใยแกวนำแสง (Fiber Optic Cable) เช่ือมโยงเครือขาย

จากอาคาร 15 ชำรุดเสียหาย  

แกไขโดยการประสานงานหาผูซอมแซม แกไขสำเรจ็ วันท่ี 11/1/2565 

17/1/2565 อุปกรณกระจายสัญญาณเครือขาย (Switch) อาคารพลศึกษา ทำงานผิดปกติ เน่ืองจาก

สายสญัญาณใยแกวนำแสง (Fiber Optic Cable) เช่ือมโยงเครือขายจากโรงแรมตนน้ำชำรุด

เสียหาย  

แกไขโดยการตดิตั้งสายสญัญาณใหม แกไขสำเร็จ วันท่ี 24/1/2565 

 

 



2. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบเครือขายไรสาย มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 2 คร้ัง ดังนี้ 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณท่ีมีความผิดปกติ ดำเนินการแกไข 

10/1/2565 Access Point หอพักเทวาพิทักษ หอพักสุขาวดี หอพักเทพธิดาและ 

อาคารสาขาวิชาศลิปกรรม ทำงานผิดปกติ เน่ืองจากสายสัญญาณใยแกว 

นำแสง (Fiber Optic Cable) เช่ือมโยงเครือขายจากอาคาร 15 ชำรุดเสียหาย  

แกไขโดยการประสานงานหาผูซอมแซม แกไขสำเร็จ วันท่ี 11/1/2565 

21/1/2565 Access Point งานยานพาหนะทำงานผิดปกติ เน่ืองจากอุปกรณทำงานผิดพลาด ชำรุดเสียหาย  แกไขโดยการเปลี่ยนอุปกรณ แกไขสำเรจ็ วันท่ี 24/1/2565 

 

3. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบรักษาความปลอดภัย มีความผิดปกติเกิดขึน้ท้ังหมด 1 คร้ัง ดังนี้ 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณท่ีมีความผิดปกติ ดำเนินการแกไข 

12/1/2565 อุปกรณสำรองขอมูลเครือขาย (NAS) ทำงานผิดปกติ เน่ืองจากระบบทำงานผิดพลาด  แกไขโดยการ Reboot อุปกรณ แกไขสำเร็จ 12/1/2565 

 

4. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบสำรองไฟฟา ระบบเคร่ืองปรับอากาศ ประจำสัปดาห อาคาร 1 ยานมัทรี มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 2 คร้ัง ดังนี้ 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณท่ีมีความผิดปกติ ดำเนินการแกไข 

4/1/2565 เครื่องสำรองไฟ (UPS) ผิดปกติ เน่ืองจากแบตเตอรีเ่สื่อมสภาพไมสำรองไฟฟา อยูระหวางดำเนินการซอมแซม 

12/1/2565 เครื่องสำรองไฟ (UPS) ผิดปกติ เน่ืองจากแบตเตอรีเ่สื่อมสภาพไมสำรองไฟฟา อยูระหวางดำเนินการซอมแซม 

21/1/2565 เครื่องสำรองไฟ (UPS) ผิดปกติ เน่ืองจากแบตเตอรีเ่สื่อมสภาพไมสำรองไฟฟา อยูระหวางดำเนินการซอมแซม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. กลุมงานวิชาการคอมพิวเตอร 

ไมมีการจัดสอบเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)ยังอยูในชวงของการเฝาระวัง และเพ่ือใหเปนไปตามมาตรการการปองกันโรคและการแพรระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ตามประกาศของจงัหวัดนครสวรรค 

 

4. กลุมงานบริการคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

ไมมีการใชงานหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)ยังอยูในชวงของการเฝาระวัง และเพ่ือใหเปนไปตาม

มาตรการการปองกันโรคและการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ตามประกาศของจังหวัดนครสวรรค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          ผูรวบรวมและจัดทำรายงาน                                      วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2565 . 

 ผูตรวจรายงาน    วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2565 . 


